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1. OBJETO:

Establecer los lineamientos que permitan una adecuada coordinacion entre el personal del
Jefatura Corporativa de Responsabilidad Social y Relaciones Comunitarias, Red Socio
Empleo, Contratistas, Subcontratistas y/o Departamentos de la EP PETROECUADOR, a
fin de generar contratacion de mano de obra y servicios locales que estén disponibles en
las comunidades de las areas de influencia directa e indirecta en las zonas de Operacion
de la EP PETROECUADOR. Y de esta manera priorizar la contratacion local en
cumplimiento a lo establecido la Ley Organica para la Planificacion Integral de la
Circuncripcion Territorial Especial Amazoénica, publicada en el Registro Oficial Suplemento
No. 245, del 21 de mayo de 2018; Acuerdo Ministerial No. MDT-2019-173-A que reforma la
Norma Técnica para la Aplicacién del principio de Empleo Preferente del 12 de julio de
2019; asi como cumplimiento de Planes de Manejo Ambiental de las unidades operativas,
respecto a directrices para contratistas y subcontratistas en la contratacion de mano de
obra local, politica publica aplicable, y demas normas que vayan en beneficio con las
comunidades del area de influencia de sus operaciones y de los compromisos de la gestion
de Relaciones Comunitarias de la EP PETROECUADOR.

Promover igualdad de oportunidades, trato justo, e impulsar la incorporacién de personal
de las areas asentadas en las zonas de Operacién de la EP PETROECUADOR en el
acceso al trabajo, evitando la discriminacién en el &mbito laboral y generar una cultura
organizativa de cumplimiento normativo aplicable.

2. ALCANCE:

Los lineamientos del presente documento deberan ser aplicados por todas las areas de la
EP PETROECUADOR y observado por contratistas y subcontratistas, que desarrollen
trabajos tanto en proyectos especificos como durante la operacién normal, que requieran
de la contratacion de mano de obra y servicios locales, incluyéndose las obras
comunitarias que se ejecuten en beneficio de la comunidad.

La implementacion de los lineamientos para la contratacion de mano de obra y/o bienes
(en lo referente a servicios asociados) servicios locales, por parte de Contratistas y/o
subcontratistas no significa la imposicién de cumplir las exigencias de cualquier tipo de
organizacion representativa ni gremial, sino el pedido de la EP PETROECUADOR para
gue, en base a los principios de solidaridad, responsabilidad social, cumplimiento de la
legislacion vigente; y, la politica publica, la EP PETROECUADOR y sus Empresas
Contratistas y Subcontratistas hagan los mejores esfuerzos para incorporar en sus
operaciones a pobladores de las areas de influencia directa de la EP PETROECUADOR.

La EP PETROECUADOR implementard los lineamientos del presente documento, sin
perjuicio de los procedimientos internos de las empresas contratistas, asi como del
cumplimiento de sus respectivos procesos de seleccion.
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3. DEFINICIONES:

Para los fines de este documento, el glosario de términos y definiciones tendra los
significados establecidos en esta seccion, sean éstos empleados en su forma singular o
plural en la medida que el contexto lo requiera.

Consorcios: Persona Juridica nacional o extranjera que tiene suscritos contratos con el
Estado para generar actividades en areas de operacion de la EP PETROECUADOR.

Contratistas: Persona natural o juridica que tiene asighada la ejecucion de un proyecto,
trabajo o servicio dentro de las areas de operacion hidrocarburifera.

Subcontratistas: Persona natural o juridica, nacional o extranjera, subcontratada por
Contratistas de La EP PETROECUADOR para la realizacion de actividades y/o la
prestacion de servicios, y/o proveer materiales y consumibles a las operaciones de la EP
PETROECUADOR relacionadas con los Bloques de operacion e incluidos en el contrato
entre la EP PETROECUADOR vy el Contratista.

Proveedor local: Registro de actores de la Economia Popular y Solidaria que pueden ser:
Unidades Econdémicas Populares (Personales o Familiares), Organizaciones de la
Economia Popular y Solidaria del sector Cooperativo, Asociativo y Comunitario. Que se
conformen como una empresa publica o privada para brindar sus productos o servicios, de
manera permanente, eliminando el “asistencialismo esporadico”, que permita generar
fuentes permanentes de trabajo.

Area de Influencia Directa (AID): Comprende el ambito espacial en donde se manifiesta
de manera evidente, durante la realizacion de los trabajos de la operacion, los impactos
socio-ambientales ocasionados por las actividades hidrocarburiferas.

Local: Se refiere a la circunscripcion territorial donde se ejecutara la obra o se destinaran
los bienes y servicios objeto de la contratacion publica. Esta circunscripcion territorial ira
abriéndose desde la comunidad, comunidades aledafias, parroquia, cantdn, provincia,
circunscripcion territorial amazoénica.

Participaciéon Local: Se entendera aquel o aquellos participantes inscritos en el Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) que tengan su domicilio en el canton donde se realiza la
contratacion.

Mano de Obra Calificada: Componente laboral con determinada especializacion,
conocimiento y destreza.

Mano de Obra no Calificada: Componente laboral capacitado para trabajos que no
requieren especializacion.

Mano de Obra comunitaria: todo individuo que tenga su lugar de residencia o sede
principal en las comunidades asentadas en las zonas de operacion donde se esté
efectuando el trabajo.
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Normativa de Relaciones Comunitarias: Comprende todos los principios, directrices,
politicas, estandares, procedimientos e instructivos de relaciones comunitarias que son
utilizados por LA EP PETROECUADOR en el desarrollo de sus actividades y operaciones
hidrocarburiferas, incluyendo todos los acuerdos y/o convenios celebrados por la EP
PETROECUADOR con las Comunidades, organizaciones e instituciones publicas y
privadas que se encuentren en el area de influencia de sus operaciones.

4. CONSIDERACIONES PARA LA CONTRATACION DE MANO DE OBRA, BIENES

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Y SERVICIOS LOCALES:

La EP PETROECUADOR, sus Contratistas y/o Subcontratistas, en el desarrollo
de actividades en el area de influencia de la operacion, tienen la obligacion de
cumplir con la normativa legal vigente; los compromisos adquiridos con el Estado
Ecuatoriano y/o autoridades locales; asi como, con los planes de relaciones
comunitarias establecidos en los Estudios de Impacto Ambiental EIA; v,
Convenios suscritos con las comunidades del area de influencia relativos a la
contratacion de personal, bienes y servicios locales.

La EP PETROECUADOR, sus Contratistas y/o Subcontratistas contrataran
preferentemente la mano de obra no calificada de la(s) comunidad(es) del area de
influencia directa donde se desarrollen trabajos tanto en proyectos especificos
como durante la operacién normal.

La EP PETROECUADOR, sus Contratistas y/o sus Subcontratistas contrataran
preferentemente la mano de obra calificada, bienes y servicios, de la(s)
Comunidad(es) del area de influencia directa donde se ejecutaran los trabajos,
siempre que estas cumplan con los requerimientos, la experiencia y el perfil que
se necesite para desempefar el tipo de trabajo a asignar, asi como los
requerimientos solicitados por el Contratista y por la legislacién ecuatoriana.

En el supuesto de que las Comunidades del area de influencia directa del lugar
donde se ejecutan los trabajos, no cuenten con disponibilidad de la mano de obra
calificada, no calificada, de los bienes y/o servicios requeridos, la EP
PETROECUADOR, sus Contratistas y/o Subcontratistas, podran contratar a
habitantes de otras localidades cercanas al lugar donde se ejecutan los trabajos,
de acuerdo a las siguientes prioridades: (i) Comunidades del area de influencia
indirecta; (ii) Del mismo bloque petrolero; (iii) Del cantén donde desarrollan sus
actividades; (iv) De la provincia donde desarrollan sus actividades; (v) de las
provincias de la circunscripcion territorial amazoénica; y, (vi) de otras regiones del
pais, todo esto sin contraponerse con lo establecido en la Ley organica para la
planificacion integral de la circuncripcion territorial especial amazonica

Todos los procesos se los realizara a través de la Red Socio Empleo, del
Ministerio del Trabajo, en funciéon de lo establecido en la Ley Orgéanica para la
Planificacion Integral de la Circunscripcion Territorial Especial Amazonica emitida
mediante registro oficial No. 245 del 21 de mayo de 2018; Acuerdos Ministeriales
No. 040 y 173-A que establece la Norma Técnica para la Aplicacion de Empleo
Preferente; y deméas normativa legal aplicable.
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5. RESPONSABILIDADES DE LA EP PETROECUADOR

5.1 Relaciones Comunitarias

Informar y difundir el presente documento a las diferentes é&reas de la EP
PETROECUADOR, contratistas y subcontratistas que intervengan en los proyectos,
actividades y procesos que desarrolle la EP PETROECUADOR, a fin de que incorpore
mano de obra, bienes y servicios del area de influencia de las operaciones.

Socializar al(os) representante(s) de las comunidades del area de influencia donde se
ejecutaran los trabajos relacionados con la operacién, a fin de que registren los perfiles
de mano de obra en la Red Socio Empleo, pongan en conocimiento los bienes y/o
servicios existentes en la localidad y que generalmente son requeridos en la operacion.

Apoyar a las contratistas que cumplan con los requerimientos establecidos en el
presente documento en la socializacion y resolucion de conflictos que se presenten en
los procesos de contratacion sin que esto signifique que cambia el origen del conflicto
de laboral a social o comunitario. Las contratistas deben buscar una salida para
resolver los conflictos laborales de sus contratistas y subcontratistas, que nacen desde
el proceso de seleccion de personal, contindan con la contratacion, desarrollo de
actividades y cumplimiento de todos los pardametros legales posteriores a la
desvinculacion. De igual manera en lo referente a contratacion de bienes y servicios
locales.

Velar por el cumplimiento de los acuerdos suscritos con el Estado Ecuatoriano en lo
referente a temas de gestion social y/o autoridades locales; asi como, de los convenios
suscritos con las comunidades del area de influencia en lo que respecta a la
contratacion preferencial de mano de obra, bienes y servicios locales.

Establecer contacto con los funcionarios de la Red Socio Empleo, a fin de generar
acciones gque permitan mantener las bases de perfiles actualizadas en lo referente a
mano de obra local; y, con las entidades competentes en cuanto a servicios para
facilitar los procesos que generen Contratistas y Subcontratistas.

Informar el cumplimiento de los lineamientos del presente documento, en base a los
documentos de registro que la EP PETROECUADOR establecera para el efecto.

Establecer un registro de las Empresas Comunitarias Locales de las Provincias en las
gue opere la EP PETROECUADOR, que cumplan con los requisitos de seleccion y
puedan prestar bienes y servicios para las actividades de la EP PETROECUADOR,
contratistas y/o subcontratistas. Con el objeto de incluir en el registro interno de
proveedores, entregar el presente registro a la Jefatura de Planificacion de
Abastecimiento y Gestidbn de Proveedores para su conocimiento y consideracion en
estudios de meracdo, en el caso de las contrataciones que se gestionen a través de la
EP EPTROECUADOR.

5.2 Otras areas de LA EP PETROECUADOR

Monitorear el cumplimiento de estos lineamientos por parte de su personal, y personal
de Contratistas y Subcontratistas.
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¢ Incorporar en el desarrollo de los trabajos, tanto en proyectos especificos como durante
la operacion normal, a la mano de obra, bienes y servicios del area de influencia de las
operaciones de la EP PETROECUADOR.

e Incluir dentro de los términos de referencia y en los contratos a suscribir con
contratistas, el cumplimiento de la Ley Orgénica para la Planificacion Integral de la
Circunscripcion Territorial Especial Amazonica emitida mediante Registro Oficial No.
245 del 21 de mayo de 2018; Acuerdo Ministerial No. MDT-2019-040 de 12 de febrero
de 2019 que establece la Norma Técnica para la Aplicacion del principio de empleo
preferente; Acuerdo Ministerial No. MDT-2019-173-A que reforma la Norma Técnica
para la Aplicacién de Empleo preferente, emitido el 12 de julio de 2019, procedimientos
de la EP PETROECUADOR,; leyes y reglamentos relacionados y aplicables en cuanto a
la actividad a desarrollar, aclarando que su falta de inclusion en el contrato no exime a
la Contratista y subcontratista de cumplimiento de la normativa legal vigente.

6. RESPONSABILIDADES DE LOS CONTRATISTAS Y/O SUBCONTRATISTAS:

e Cumplir con la normativa legal vigente, especificamente con la Ley Orgénica para la
Planificacion Integral de la Circunscripcion Territorial Especial Amazonica emitida
mediante Registro Oficial No. 245 del 21 de mayo de 2018; Acuerdo Ministerial No.
MDT-2019-040 de 12 de febrero de 2019 que establece la Norma Técnica para la
Aplicacion del principio de empleo preferente; Acuerdo Ministerial No. MDT-2019-
173-A que reforma la Norma Técnica para la Aplicacibn de Empleo preferente,
emitido el 12 de julio de 2019; Decreto Presidencial N°. 1669, del 7 de abril de
2009; Procedimientos que apruebe la EP PETROECUADOR; leyes y reglamentos
relacionados y aplicables en cuanto a la actividad a desarrollar.

e Velar por que sus empleados y/o subcontratistas cumplan con los lineamientos del
presente documento.

e Dar prioridad a la contratacion de personal y servicios de las comunidades
asentadas en las zonas de operacién de la EP PETROECUADOR.

e Emplear en caso de duda el principio de “fodo lo que vaya en beneficio de la
circunscripcion especifica”.

¢ Realizar el pago oportuno de los bienes y/o servicios; asi como de la remuneracion
por mano de obra contratada.

e Cumplir con la normativa legal vigente referente a la tributacion y seguridad social
obligatorias (SRI, IESS) y demas aplicables.

e Reportar a la EP PETROECUADOR, mensualmente y cuando le sea solicitado, el
registro de mano de obra de todo el personal que labora en la circunscripcion
territorial amazénica asignada a los proyectos de la EP PETROECUADOR; asi
como los servicios y/o bienes contratados para la ejecucioén de sus contratos con la
EP PETROECUADOR segun corresponda, en funcién del presente documento.

o Reportar a la EP PETROECUADOR cualquier problema y/o incidente ocurrido en la
contratacion de mano de obra y/o bienes y servicios de miembros de las
comunidades asentadas en las zonas de operacién de la EP PETROECUADOR.
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e Cumplir con todas las politicas, procedimientos y en general, normas internas que
expida la EP PETROECUADOR.

7. LINEAMIENTOS PARA LA CONTRATACION DE MANO DE OBRA Y SERVICIOS
LOCALES PARA PROYECTOS DE LA EP PETROECUADOR

7.1 Toda contratacion de mano de obra y servicios, que deba efectuarse para el
desarrollo de trabajos de la operacién, deberan cumplir con los lineamientos
del presente documento y con los requerimientos previstos en la Ley,
Reglamentos, Normativa Interna de la EP PETROECUADOR. Para el efecto
los consorcios, las contratistas y subcontratistas coordinardn con el area de
Relaciones Comunitarias y Responsabilidad Social de la EP
PETROECUADOR; y toda nueva contratacibn de personal deberd ser
gestionado en funcién a la metodologia establecida por la Red Socio Empleo.

7.2 Los consorcios, contratistas y subcontratistas deberan comunicar previamente
(al menos 15 dias) a la Coordinacion de Relaciones Comunitarias en campo o
su equivalente en la estructura de la Empresa, el requerimiento de contratacion
de personal, asi como de los bienes y servicios locales; y en caso de
reemplazos o trabajos emergentes, cambios y/o trabajos adicionales, con un
minimo de 48 horas. Para ello, deberan remitir al area de Relaciones
Comunitarias de EP PETROECUADOR los formatos establecidos:
“SSA.12.DR.07.FO.02 Histograma - Contratacion de mano de obra local” y
“SSA.12.DR.07.FO.04 Requerimiento de mano de obra local” conjuntamente
con el “SSA.12.DR.07.FO.01 Histograma - Contratacion de bienes y servicios
locales”- “SSA.12.DR.07.FO.03 Requerimiento de bienes y servicios locales”.

7.3 En el formato “SSA.12.DR.07.FO.02 Histograma - Contrataciéon de mano de
obra local” y formato “SSA.72.DR.07.FO.04 Requerimiento de mano de obra
local”, los consorcios, contratistas y subcontratistas, describiran el detalle del
personal directo de la empresa y detallaran el requerimiento de personal a ser
contratado; para su efecto deberan entregar documentacién de respaldo emitida
por el IESS, que avale que el personal es propio de la empresa.

7.4 Durante la ejecucion de los trabajos, el 20 de cada mes o cuando se lo requiera,
los consorcios, contratistas y subcontratistas, deberan presentar el Reporte
“SSA.12.DR.07.FO.06 Utilizacion de mano de obra local” y el reporte
“SSA.12.DR.07.FO.05 Utilizacion de bienes y servicios locales”, en los cuales
incluira todo el personal y servicios que utilizé para cumplimiento de las
actividades en los Proyectos de la EP PETROECUADOR.

7.5 La EP PETROECUADOR a través de su Equipo de Relaciones Comunitarias,
coordinara con la Red Socio Empleo y socializara en la(s) comunidad (es) a
fin de mantener un registro actualizado de la mano de obra local y con las
instituciones competentes los bienes y servicios disponibles.

7.6 La EP PETROECUADOR articulara y coordinara con el Ministerio del Trabajo
mediante el programa Red Socio Empleo el apoyo con delegaciones
provinciales para que realicen el proceso de seleccidén. Toda contratacion, asi
como las obligaciones patronales son responsabilidad de los contratantes.
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7.7 La EP PETROECUADOR articulara y coordinaré con el Ministerio del Trabajo
para cumplir con el proceso y flujo de atencién del programa establecido por
la Red Socio Empleo

7.8 LA EP PETROECUADOR, los contratistas y/o subcontratistas, segun
corresponda, deberan realizar a su costo los exdmenes médicos pre-empleo y
periédicos a todo el personal contratado de las comunidades, segun los
procedimientos establecidos por la EP PETROECUADOR.

7.9 La EP PETROECUADOR, los contratistas y/o subcontratistas, segun
corresponda, deberdn proveer por su cuenta, costo y riego la alimentacion,
transporte y la logistica necesaria, desde su lugar de origen hacia los sitios de
trabajo y viceversa; y atencion médica cuando se requiera, al personal local
contratado, conforme los procedimientos establecidos por la EP
PETROECUADOR.

7.10 La EP PETROECUADOR, los contratistas y/o subcontratistas, segun
corresponda, deberan proveer al personal local contratado del equipo de
proteccion personal (EPP) basico que consistird de botas (cuero o caucho,
dependiendo de sus funciones), camisa, pantalén, guantes, gafas, casco y
tapones auditivos. El Equipo se completara de acuerdo a labores especificas
gue el trabajador realice y cumplird con los estandares de referencia previstos
por la EP PETROECUADOR.

7.11 Para el caso de contratacion de bienes y servicios, la contratista debera
observar todas las normativas y regulaciones de la EP PETROECUADOR
referentes a seguridad industrial y ambiente aplicable a este tipo de contratos,
asi como la legislacion vigente en la materia. Se dard preferencia a
organizaciones locales legalmente constituidas, empresas comunitarias,
empresas de la Economia Popular y Solidaria; y, cooperativas locales.

7.12 EI Contratista, incluyendo sus subcontratistas, serdn Gnica y exclusivamente
responsables del rendimiento, desempefio y calidad de la mano de obra,
bienes y servicios que contraten en la zona, los cuales seran contratados a su
cuenta, costo y riesgo. Por esta razén, el contratista no podra alegar, bajo
ningln concepto, como causal para que se le reconozca un pago adicional,
pago de stand by o pago compensatorio, el rendimiento o calidad de la mano
de obra local, bienes o servicios contratados en la zona.

7.13 Todo incumplimiento o problema con cualquier tipo de contratacién local
(mano de obra, bienes o servicios), que cause demora, 0 inconvenientes con
el cumplimiento del contrato con la EP PETROECUADOR, debera ser
reportado por el Contratista a la EP PETROECUADOR. La EP
PETROECUADOR mantendra una base de datos de registro de todos estos
eventos a fin de evitar una futura contratacion con estos individuos y/o
empresas locales.

7.14 Todo incidente ocurrido con la mano de obra, bienes y/o servicios contratados
localmente, deberan ser inmediatamente notificados al equipo de Relaciones
Comunitarias. Cuando la notificacion inmediata no sea posible, debera
informarse por escrito dentro de las veinticuatro (24) horas subsiguientes a la
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ocurrencia del incidente. Todas las compensaciones y/o indemnizaciones que
deban efectuarse a consecuencia de los incidentes indicados serdn asumidas
directa y completamente por el Consorcio, Contratista y/o sus Subcontratistas
y en caso de haber sido contratados directamente por LA EP
PETROECUADOR, seran asumidas por LA EP PETROECUADOR.

8. FORMATOS

e SSA.12.DR.07.FO.01 Histograma - Contratacion de bienes y servicios locales
e SSA.12.DR.07.F0.02 Histograma - Contratacién de mano de obra local

e SSA.12.DR.07.F0O.03 Requerimiento de bienes y servicios locales

e SSA.12.DR.07.F0.04 Requerimiento de mano de obra local

e SSA.12.DR.07.F0.05 Utilizacién de bienes y servicios locales

e SSA.12.DR.07.FO.06 Utilizacion de mano de obra local

9. REPORTES

9.1 En cumplimiento con los lineamientos del presente documento, sera obligacién de
los Consorcios, contratistas y/o subcontratistas presentar previo al inicio del servicio:

“SSA.12.DR.07.FO.01 Histograma - Contratacion de bienes y servicios locales” y el
“SSA.12.DR.07.FO.02 Histograma - Contrataciéon de mano de obra local”.

9.2 Los Consorcios, contratistas y/o subcontratistas deberan presentar de forma
mensual los siguientes reportes:

“SSA.12.DR.07.FO.06 Utilizacién de mano de obra local” y el “SSA.12.DR.07.FO.05
Utilizacién de bienes y servicios locales”, estos listados deben incluir la comunidad de
procedencia, el tipo de mano de obra calificada o no calificada, la tarea que
desempefia; para facilidad de los contratistas, el formato lo preestablecera la Jefatura
Corporativa de Responsabilidad Social y Relaciones Comunitarias 0 su equivalente en
la Estructura Organica de la Empresa.

10. ANEXOS

No aplica
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11. ACTA DE APROBACION

RESPONSABLE(S)

FIRMA(S)

APROBADOR(ES) Y AUTORIZADOR(ES)

Responsable del Macroproceso, Proceso o Subproceso
El(Los) suscrito(s) aprueba(n) este documento para su
formalizaciéon y publicacion en la Normativa Interna de
Gestion.

Nombre: Sebastian Meneses
Cargo: Jefe Corporativo de Responsabilidad

Social y Relaciones Comunitarias

CARMEN DEL Firmado digitalmente por

CARMEN DEL ROCIO

ROCIO PERALVQO PERALVO GUZMAN
Fecha: 2021.05.10

GUZMAN 15:06:33 -05'00"

Nombre: Carmen Peralvo
Cargo: Subgerente de Seguridad, Salud,
Ambiente y Responsabilidad Social

ELABORADOR(ES) AREA(S) USUARIA(S)
Delegado(s) del Responsable del Macroproceso, Proceso o
Subproceso

El(Los) suscrito(s) aprueba(n) este documento para su
formalizaciéon y publicacion en la Normativa Interna de
Gestion.

2] Firmado el ectroni canente por
| TALO FERNANDO

¥, MORENO ALVAREZ -
1801879139

Nombre: Italo Moreno
Cargo: Coordinadora de gestion social y
Conflictos

Firnado el ectroni canente por

._ JUAN SEBASTI AN
L VERLO

Nombre: Juan Sebastian Merlo
Cargo: Analista de Responsabilidad Social y
Relaciones comunitarias

REVISION LEGAL

Area Legal

El(Los) suscrito(s) deja(n) constancia del asesoramiento a
los responsables de los macroprocesos y procesos en la
legislacion aplicable vigente.

Firmado digitalmente por

NARCISA GABRIELA \ARCISA GABRIELA
SALVADOR SALVADOR ZAMBRANO
ZAMBRANO Fecha: 2021.05.07
19:14:43 -05'00'
Nombre: Gabriela Salvador
Cargo: Abogada de Relaciones Laborales

NADIA Firmado digitalmente

JOSETTE por NADIA JOSETTE
MARTINEZ PASTENES

MARTINEZ Fecha: 2021.05.17

PASTENES 21:09:19-05'00"

Nombre: Nadia Martinez
Cargo: Jefe de Asesoria y Normas Laborales
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