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CLIENTE EXTERNO INTERNACIONAL
1 Acceso a “Mis Servicios”.
Una vez que el cliente externo haya solicitado todos los servicios requeridos de la lista de

servicios presentados por EP PETROECUADOR, se le presentara directamente la pantalla “Mis
Servicios” con los aplicativos autorizados:

“PETROECURDOR

__en linea] []]

Mis servicios

En esta seccion se presentan los servicios disponibles

SWIFT DE PAGO
Enviar Swift de Pago

PRUEBA

9 SWIFT DE PAGO
Envar Swit de Pago Al dar clic sobre el servicio habilitado se presentara el menu
principal del sistema, para este caso: SISTEMA SWIFT DE

PAGO:

2 Sistema Swift de Pago.

A continuacion, se muestra el menu principal del Sistema Swift de Pago relacionado al cliente
externo:

Psmaa':"ifa Sistema: it depago Bienvenic, PRUEBA O
. # /Inicio
# Inic
h 5 Regresar Meni Principal
A Switt de Pago - Factura ® Cermar Sesion

oA Switt de Pago - Nota Débito

Todus los Derechas Reservados E°PETROECUADOR@2020
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m Al dar clic sobre este icono se desplegaran dos opciones:

28 Regresar Meni Principal s . . « . T .
. . Permitira al cliente externo ir al “Menu Principal” del sistema.

& Cerrar Sesion Permitira al cliente externo salir del sistema.

En la parte izquierda de la pantalla se encuentra el menu principal con el detalle de las opciones
disponibles:

#¥ Inicio Permitira al cliente externo ir al inicio desde cualquier pantalla en
la que se encuentre.

< Swift de Pago - Factura o ) )
Permitira al cliente externo cargar un Swift de Pago con cargo a

una factura.

Swift de Pago - Nota Débit . ,
A Swift de Pago - Nota Débito Permitira al cliente externo cargar un Swift de Pago con cargo a

una nota de débito.
3 Swift de Pago — Factura.
Al dar clic sobre la opcién Swift de Pago — Factura, se desplegara la siguiente pantalla:

D\ E
PETROECURDOR . e . 2 T
en iinea T T Sistema: Swift de pago  Bienvenido, PRUEBA 11

# Inicio # / Swift de Pago — Factura
<A Swift de Pago - Factura

« Swift de Pago - Nota Débito
Envio Swift de Pago — Factura

PETROCHINA INTERNATIONAL CO. LTD

Nimero de Contrato

Seleccione v
Swift Pendientes Swift Enviados Swift Rechazados
En esta pestana se muestran los registros pendientes de pago
Numero de Factura Fecha Efectiva de Pago Monto de Factura Adjunto Guardar

Todos los Derechos Reservados EPPETROECUADOR®2020

En la cabecera de la pantalla “Envio Swift de Pago — Factura” se visualizaran los siguientes
campos:

= Nombre del cliente externo.
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= Combo de seleccion de NUmero de contrato.

Seleccione b

[ a |

2016050
2016279
20M203

Se presentara un combo de seleccion, donde se desplegaran los contratos activos que mantiene
el cliente externo con EP PETROECUADOR.

El cliente externo debera seleccionar el contrato que corresponda a la factura que quiere cargar
su swift de pago.

En el detalle de la pantalla “Envio Swift de Pago — Factura” se visualizara una tabla con tres
tabs:

=  Swift Pendientes
= Swift Enviados
=  Swift Rechazados

A continuacion, se muestra la pantalla que se desplegara:

\E

TR
= <" PETROECUADOR S = am
O Sistema: Swift de pago  Bienvenido, PRUEBA BB

# Inicio # / Swift de Pago — Factura
+A Swift de Pago - Factura

+A Swift de Pago - Nota Débito
Envio Swift de Pago — Factura

PETROCHINA INTERNATIONAL CO. LTD

Nimero de Contrato

Seleccione v

[ a

2016050

2016279

201203 Monto de Factura Adjunto Guardar

Todos los Derechos Reservados EPPETROECUADOR®2020

3.1 Swift Pendientes.

En el tab Swift Pendientes se desplegaran automaticamente todas las facturas que
corresponden al contrato seleccionado y que se encuentran pendientes de pago por parte del
cliente externo o que caso contrario, el Swift de pago no ha sido enviado aun a EP
PETROECUADOR.

Los campos a visualizarse en este tab son los siguientes:
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= Numero de Factura.

» Fecha Efectiva de Pago.
= Monto de Factura.

= Botdén Adjunto.

= Botén Guardar.

= <R
= ¢ PETROECURDOR Sistema: Swift de pago Bienvenido, PRUEBA

L enineal []]

# Inicio

Envio Swift de Pago — Factura
A Swift de Pago - Factura

<A Swift de Pago - Nota Débito PETROCHINA INTERNATIONAL CO. LTD

Namero de Contrato

I 2016050 v

Swift Pendientes Swift Enviados Swift Rechazados

En esta pestana se muestran los registros pendientes de pago

Namero de Factura Fecha Efectiva de Pago Monto de Factura Adjunto Guardar
042-001-000000246 211102019 $19,142,293.88

042-001-000000247 211072019 $18,481.710.15 + Seleccionar

042-001-000000248 211102019 $18,148,238.48 + Seleccionar
Nimero de Factura
042-001-000000246
042-001-000000247

042-001-000000248 ; i . .
Se mostrara una tabla con la lista de facturas pendientes de cargar el Swift

de pago, con su fecha efectiva de pago y el monto de la factura en doélares.

Este botén permitira al cliente internacional cargar el Swift de pago
correspondiente con cargo a la factura de dicho registro.

Al dar clic sobre este boton se abrira automaticamente el explorador del cliente externo para
que selecciones el archivo a ser cargado (Swift de pago).
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@ Cargar archivos x
N » Esteequipo » Documentos » ERP > ORACLEEBS2019 » v|©| [ BuscarenORACIEEBS 2019
Organizar « Mueva carpeta =~ O @
DOCUMENTACION TE# A Nombre Fecha de modifics ™
Recomendacién No.4 [5] MEMORANDO Ne D0284-OPE-GTO-2019.pdf 1211 )
Doc Personales S M-461-ARP-APL-2019 REQUERIMIENTO INFORMACION DE CONTRATO PRINCIP... 5/11
Jenny [5] COMITE EJECUTIVO ERP (00000002).pdf
Refercioines (Otios: Réms 2] 00344-ARP-APL-2019 %2 acta 12072019.pdf
= .
SIRO-SISTEMA DE INVITA 2] M-336-ARP-APL-2019 RESPUESTA MEMORANDO N* 00221-CGE-CEM-2019.pdf

[2] Acta de trabajo 12072019.pdf
@& OneDrive 5] M-307-TIC-2018 DISPOSICION REQUERIMIENTOS SOFTWARE O DESARROLLO A...
] MAC-DGERCGC19-00000023_ampliacion de plazos-1.pdf
[&] 556-gco-imp-1.pdf
5] NAC-DGERCGC19-00000023_ampliacion de plazos.pdf

[ Este equipo
4 Descargas

Seleccione el archivo del que desea obtener la vista previa.

& Drzmeaics [5] Reglamento del Comité de Gobernanza.pdf

B Escritorio 5] 00043-CC1-201% MODIFICACION LIDERES FUNCIGNALES (1) paf

=] Imagenes 2] M.0D111-CGE-GES-2018 DESIGNACION MIEMBROS SUBCOMITE GOBERNANZA
b Musica 2] 00143-CGE-GES-2019 ALCANCE A NOMINACION LIDER FUNCIOMAL M. 00043-...
“J Objetos 2D 5] M-129-ARP-APL-2012 INFORME REUNION CON GLOBAL ECO IT SOBRE HERRA...

B Videos @ M-125-ARP-APL-2019 ACUERDOS CON ORACLE (1) (D0000002).pdf

B [Z] 00170-ARP-APL-2019.pdf
4, Disco local (C) =
v < >

v| Todos los tipes admitidos (*.pd

Nombre: ||

Hay que considerar que el sistema validara que el archivo cargado, no exceda los 3 megas de
tamano y esté en formato PDF o imagen. Caso contrario se desplegaran sus respectivos
mensajes de error:

PE TKU‘D’}’? Sistemna: Swift de pago  Bienvenido, PRUEBA == 0
# Inicio
Envio Swift de Pago — Factura s
A Swift de Pago - Factura x El tamano del archivo no puede ser
mayor de 3 Megas.
<« Swift de Pago - Nota Débito PETROCHINA INTERNATIONAL CO.LTD

Namero de Contrato

2016050 v

Swift Pendientes Swift Enviados Swift Rechazados

En esta pestana se muestran los registros pendientes de pago

Nimero de Factura Fecha Efectiva de Pago Monto de Factura Adjunto Guardar

042-001-000000246 211072019 $19,142,293.88 + Seleccionar
042-001-000000247 211072019 $18,481.710.15 + Seleccionar

042-001-000000248 21/10/2019 $18,148,238.48 + Seleccionar

x El tamario del archivo no puede ser

mayor de 3 Magas. Mensaje de error cuando el tamafio del archivo cargado exede los
3 megas.
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PETROECURADOR

1 Sistema: Swift de pago  Bienvenido, PRUEBA
L

# Inicio

Envio Swift de Pago — Factura
<A Swift de Pago - Factura

x Solo se permiten anexos tipo pdf o =
imégenes.
<« Swift de Pago - Nota Débito PETROCHINA INTERNATIONAL CO.LTD

Nimero de Contrato

2016050 w

Swift Pendientes Swift Enviados Swift Rechazados

En esta pestafia se muestran los registros pendientes de pago

Namero de Factura Fecha Efectiva de Pago Monto de Factura Adjunto Guardar

042-001-000000246 21/10/2019 $19,142,293.88
042-001-000000247 2111012019 $18,481,710.15
042-001-000000248 21102019 $18,148,238.48

x Solo se permiten anexos tipo pdf o
imagenes.

Mensaje de error cuando el archivo cargado tiene un formato
diferente a PDF o imagen.

En caso de que el archivo cargado cumpla con las validaciones, el mismo se cargara y se
visualizara en la pantalla un mensaje informando que la carga ha sido correcta.

Adicionalmente el botén para cargar archivos cambiara su color de azul a verde y el nombre del
botén también cambiara de “+ Seleccionar” a “+ Archivo Cargado”.

A continuacion se muestra lo indicado:

PeTrROECURDOR un O

T Sistemna: Swift de pago Bienvenido, PRUEBA 13

# Inicio

Envio Swift de Pago — Factura
+d Swift de Pago - Factura

x
o Archivo cargado correctamente

<A Swift de Pago - Nota Débito PETROCHINA INTERNATIONAL CO. LTD

Nimero de Contrato

2016050 v

Swift Pendientes Swift Enviados Swift Rechazados

En esta pestana se muestran los registros pendientes de pago

Namero de Factura Fecha Efectiva de Pago Monto de Factura Adjunto Guardar

042-001-000000246 2111072019 $19.142,293.88 + Archivo cargado H
042-001-000000247 211102019 $18,481,710.15
042-001-000000248 2111072019 $18,148,238.48
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Al cargar un anexo, el boton de carga se visualizara en color verde
y el texto cambiara a “+ Archivo cargado”, siempre que haya
cumplido las validaciones de tamafio y tipo de archivo.

o Archivo cargado comectamente . . , . .
Paralelamente, se visualizara en la esquina superior derecha un

informativo para que el cliente externo conozca que el archivo fue
cargado correctamente.

L
- Una vez que el archivo ha sido cargado correctamente, se activara

el botén de GUARDAR. Al dar clic sobre este botdn, se
almacenara el Swift de pago y se inactivara el icono.

&/ Suinformacian ha sido almacenada

i .
§

Paralelamente, en la esquina superior derecha se mostrara un
mensaje indicando que la informacion se almacendé. En ese
momento el registro desaparecera del tab “Swift Pendientes” y
se visualiza en el tab “Swift Enviados”.

A continuacion se muestra la pantalla de lo indicado:

T PETROECURDOR Sistema: Swift de pago  Bienvenido, PRUEBA =

__enineal [}

# Inicio

<A Swift de Pago - Factura V Su informacién ha sido almacenada =

. Envio Swift de Pago — Factura
<A Swift de Pago - Nota Débito

PETROCHINA INTERNATIONAL CO.LTD

Numero de Contrato

2016050 ~

Swift Pendientes Swift Enviados Swift Rechazados

En esta pestaiia se muestran los registros pendientes de pago

Numero de Factura Fecha Efectiva de Pago Monto de Factura Adjunto Guardar

042-001-000000247 21/10/2019 $18,481,710.15
042-001-000000248 21/10/2019 $18,148,238.48

3.2 Swift Enviados.

En este tab se visualizaran todas las facturas que tienen Swif de Pago enviado a la EP
PETROECUADOR. Los campos que tendra este tab son:

= Numero de Factura.

» Fecha Efectiva de Pago.
= Monto de Factura.

= Estado.

=  Botén Adjunto.
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= S5 ] ] -
= o FETF%’? Sistema: Swift de pago Bienvenido, PRUEBA @@

# Inicio

A Swift de Pago - Factura

Envio Swift de Pago — Factura
«A Swift de Pago - Nota Débito g€

PETROCHINA INTERNATIONAL CO.LTD

Nimero de Contrato

2016050 ™

Swift Pendientes Swift Enviados Swift Rechazados

En esta pestana se muestran los registros que tienen un Swift enviado
Namero de Factura Fecha Efectiva de Page Monto de Factura Estado Adjunto

042-001-000000246 21/10/2019 $19.142,293.88 REGISTRADO k2

Adjunto

En este botén el cliente internacional podra descargarse el Swift de pago
que fue enviado a la EP PETROECUADOR a través del tab “Swift
Pendientes”.

3.3 Swift Rechazado.

En este tab se podran visualizar todos los Swift de pago que fueron rechazados por la EP
PETROECUADOR, por tratarse de Swift de pagos que no correspondian a la factura asociada.
En este caso, el estado del Swift de pago cambiara a ADVERTENCIA, por lo que el registro
dejara de visualizarse en el tab “Swift Enviados”, y se visualizara en este tab.

Los campos que se desplegaran en este tab son los siguientes:

= Numero de Factura.

= Fecha Efectiva de Pago.

= Monto de Factura.

= Estado.

= Botdn Adjunto Original. (ver)
= Botdén Adjunto. (cargar)

= Botén Guardar.
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PETROECURDOR Sistema: Swift de pago  Bienvenido, PRUEBA - O

*_en liveal [}

# Inicio # / Swift de Pago - Factura
A Swift de Pago - Factura

-« Swift de Pago - Nota Débito
Envio Swift de Pago — Factura

PETROCHINA INTERNATIONAL CO.LTD

Namero de Contrato

2016050 v

Swift Pendientes Swift Enviados m

En esta pestana se muestran los regjstros que fueren enviados con un swift equivecado

Namero de Factura Fecha Efectiva de Pago Monto de Factura Estado Adjunto (original) Adjunto Guardar
042-001-000000246 211072019 $19,142,293.88 ADVERTENCIA A

Todos los Derechos Reservados EPPETROECUADOR©2020

+
- Mediante este botdn “Adjunto (original), el cliente externo podra descargar
el Swift de pago (original) que fue enviado a EP PETROECUADOR desde
el tab Swft Pendientes.
Al dar clic sobre el boton “+ Seleccionar” el cliente externo podra cargar
el Swift de pago correcto y que esta asociado al numero de factura del
registro.

NOTA: El archivo a cargarse debera cumplir las mismas validaciones detalladas en el punto 6.1
Swift Pendientes, es decir, que el archivo no exceda los 3 megas de tamafo y solamente se
aceptaran archivos tipo PDF o imagen.
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= ¢ PETROECURDOR Sistemna: Swift de pago  Bienvenido, PRUEBA H 0

__en iineal [l

# Inicio # / Swift de Pago - Factura

) x
< Swift de Pago - Factura o Archivo cargado correctamente

<A Swift de Pago - Nota Débito

Envio Swift de Pago — Factura

PETROCHINA INTERNATIONAL CO.LTD

Nimero de Contrato

2016050 v

Swift Pendientes Swift Enviados m

En esta pestana se muestran los registros que fueren enviados con un swift equivocado

Niimero de Factura Fecha Efectiva de Pago Monto de Factura Estado Adjunto (original) Adjunto Guardar

042-001-000000246 21102019 $19142,293 .88 ADVERTENCIA £ + Archivo cargado 2

Todos los Derechos Reservados EPPETROECUADOR©2020

=+ Archivo cargado , . . .
Al cargar un anexo, el botdn de carga se visualizara en color verde y con
el texto “+ Archivo cargado”, siempre y cuando haya cumplido las
validaciones de tamafio y tipo.

Paralelamente, se visualizara en la esquina superior derecha un mensaje
informativo.

=

- Una vez que el archivo ha sido cargado correctamente, se activara el
botén de GUARDAR. Al dar clic sobre este botén, se almacenara el Swift
de pago.

A continuacion se muestra la pantalla de lo indicado:

= ¢ PETROECURDOR Sistema: Swift de pago Bienvenido, PRUEBA H

__eniineal J [}
# Inicio # / Swift de Pago - Factura

A Swift de Pago - Factura &/ Suinformacion hasido almacenada ©

A Swift de Pago - Nota Débito
Envio Swift de Pago — Factura

PETROCHINA INTERNATIONAL CO.LTD

Nimero de Contrato

2016050 ~

Swift Pendientes Swift Enviados m

En esta pestafia se muestran los regjstros que fueron enviados con un swift equivocado

Nimero de Factura Fecha Efectiva de Pago Monto de Factura Estado Adjunto (original) Adjunto Guardar

Todos los Derechos Reservados EPPETROECUADOR®2020
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Su informacion ha sido almacenada) . . , . .
En la esquina superior derecha se mostrara un mensaje informativo para
que el cliente externo sepa que la informacion se almacend. En ese

momento el registro desaparece del tab “Swift Rechazados” y se
visualizara en el tab “Swift Enviados”. Por lo que llegara a la EP
PETROECUADOR para su validacioén respectiva.

4 Swift de Pago — Nota de Débito

Al dar clic sobre la opcion Swift de Pago — Nota de Débito, se desplegara la siguiente pantalla:

= ¢"PETROECURDOR Sistema: Swift de pago  Bienvenido, PRUEBA -

~_eniineal [}

# Inicio # / Swift de Pago — Nota Débito

A Swift de Pago - Factura

A Swift de Pago - Nota Débito
Envio Swift de Pago — Nota Débito
PETROCHINA INTERNATIONAL CO.LTD

Swift Pendientes Swift Enviados Swift Rechazados

En esta pestania se muestran los registros pendientes de pago

Namero Nota Débito Monto Nota Débito Adjunto Guardar

Todos los Derechos Reservados *PPETROECUADOR®2020

En la cabecera de la pantalla “Envio Swift de Pago — Nota Débito” se visualizaran los siguientes
campos:

= Nombre del cliente externo.

En el detalle de la pantalla “Envio Swift de Pago — Nota Débito” se visualizara una tabla con tres
tabs:

=  Swift Pendientes
=  Swift Enviados
=  Swift Rechazados

4.1 Swift Pendientes.

En el tab Swift Pendientes se desplegaran automaticamente todas las notas de débito que
fueron emitidas por EP PETROECUADOR y que se encuentran pendientes de pago por parte
del cliente externo.

Los campos a visualizarse en este tab son los siguientes:

= NuUmero de Nota de Débito.
=  Monto Nota de Débito.
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= Botdén Adjunto.
= Botén Guardar.

= “ePeTrROECURDOR

. o - = -
" en iineal |1} Sistemna: Swift de pago  Bienvenido, PRUEBA . O

# Inicio # / Suift de Pago - Nota Débito
< Swift de Pago - Factura
<A Swift de Pago - Nota Débito

Envio Swift de Pago — Nota Débito

PETROCHINA INTERNATIONAL CO.LTD

Swift Pendientes. Swift Enviados Swift Rechazados

En esta pestana se muestran los registros pendientes de pago
Nimero Nota Débito Monto Nota Débito Adjunto Guardar

001-001-000252222 525469 + Seleccionar

001-001-000004555 $4,896.99

Todos los Derechos Reservados EPPETROECUADOR®2020

4.2 Swift Enviados.

En este tab se visualizaran todas las notas de débito que tienen Swif de Pago enviado a la EP
PETROECUADOR. Los campos que tendra este tab son:

= Numero de Nota de Débito.
= Monto de Nota de Débito.

= Estado.

= Botén Adjunto.

- e - e am
= en iineal 11l Sisterna: Swift de pago  Bienvenido, PRUEBA 3

“PETROECUADOR O

# Inicio # / Swift de Pago — Nota Débito
< Swift de Pago - Factura

A Swift de Pago - Nota Débito

Envio Swift de Pago — Nota Débito

PETROCHINA INTERNATIONAL CO. LTD

En esta pestana se muestran los registros que tienen un Swift enviado

Nimero Nota Débito Monto Nota Débito Estado Adjunto
001-001-000000221 $100.00 REGISTRADO 3

Todos los Derechos Reservados EPPETROECUADORD2020
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4.3 Swift Rechazados.

En este tab se podran visualizar todos los Swift de pago que fueron rechazados por la EP
PETROECUADOR, por tratarse de Swift de pagos que no correspondian a la nota de débito
especificada. En este caso, el estado del Swift de pago cambiara a ADVERTENCIA, por lo que
el registro dejara de visualizarse en el tab “Swift Enviados”, y se visualizara en este tab.

Los campos que se desplegaran en este tab son los siguientes:

= Numero Nota de Débito.

= Monto Nota de Débito.

= Observacion.

= Monto Registrado.

= Diferencia Monto.

= Boton Adjunto Original. (ver)
= Botdén Adjunto. (cargar)

= Botén Guardar.

" PETROECUARDOR Sistena: Swift de pago  Bienvenido, PRUEBA == O

L_en/ineal [

# Inicio # / Swift de Pago — Nota Débito

A Swiift de Pago - Factura

Envio Swift de Pago — Nota Débito
PETROCHINA INTERNATIONAL CO. LTD

Swift Pendientes Swift Enviados m

En esta pestaiia se muestran los registros que fueron enviados con un Swift equivocado o el valor pagado no es correcto. Por favor cargue el Swift de pago correcto o adjunte en un solo archivo
el swift ya pagado y el swift con el valor faltante

Numero Nota Débito Mento Nota Débito Observacién Monto Registrado Diferencia Monto Adjunto (original) Adjunto Guardar

Todos los Derechos Reservados EPPETROECUADOR@2020
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